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⚫ 風險管理範疇 

在經營管理的過程中，對於可能發生的風險進行預防與控管，並制定相關預警措施。並依重大性原則進行與公

司營運相關之環境、社會、公司治理及資訊安全議題的風險評估，並作為本公司風險管理及營運策略之參考。 

 

⚫ 風險管理組織架構 

 
⚫ 風險管理政策及程序 

整體 

本公司訂有風險管理實務守則，主要旨在透過完善的風險管理架構，考量可能影響企業目標達成之各類風險加

以管理，並透過將風險管理融入營運活動及日常管理過程。 

環境議題 

本公司訂定相關因應程序，以回應與本公司業種相關環境管理議題，主要目標為降低及預防環境造成之衝擊。

本公司訂定相關環境管理辦法如下: 

環境議題 因應辦法 

資源回收及廢棄物管理 廢棄物及可回收物管理程序 

預防汙染和節約資源 環境運行管理程序 

有害物質管理 環境有害物質管理程序 

水資源管理 廢水、廠界雜訊管理程序 

能源消耗和溫室氣體排放 能源消耗和溫室氣體排放管理程序 

環境管理 ISO14001 環境管理手冊 

因應氣候變遷對於企業營運的衝擊，故本公司將氣候變遷及有害物質汙染列為主要風險項目後，分別訂定能源

消耗和溫室氣體排放管理程序、環境有害物質管理程序及供應商/分包商管理程序，並定期向董事會及企業社

會管理委員會報告。本公司各部門針對氣候變遷進行業務盤點及風險辨識，包含因極端氣候造成直接或間接衝

董事會

功能性委員會審議

董事會議事單位

環境議題

(管理部)

資訊安全議題

(資訊部)

社會議題

(管理部及人資部)

公司治理議題

(公司治理主管)
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擊造成之風險與機會進行分析，並依據風險管理策略計畫作為因應氣候變遷行動的核心，據以估算管理成本及

財務衝擊。透過前述收集之資料，來強化公司針對氣候變遷之治理，並有系統性的評估財務關聯性，以降低風

險並掌握商機。 

風險類別 氣候變遷風險

辨識 

氣候變遷機會辨識 對公司營運可能可展開的業務項目 

能源來源 政策獎勵 選用設備以配合政府節能補助

為優先。 

檢視各區域政府政策，並配合購置符合規

定之設備，彙整相關資料後向政府窗口提

交補助申請。 

產品與服務 低碳產品或服

務 

支持產品低碳及環境友善，選

用具環保低碳材質進行製造產

品。 

以天然氣替代煤炭為加熱原

料，同時採用粉體靜電塗佈方

式進行烤漆製程，有效降低空

氣排放汙染。 

檢視選用低碳環保材質及降低汙染製程

可行性，藉以開發選用環保低碳材質之

潛在客戶。 

產品與服務 綠色建築 新建廠區或辦公室採購採用綠

色建材外，也將生態納入考

量，並優先採用智慧及能源效

率較高設備。 

開發潛在優先考量採用綠色建築工廠製

造之客戶。 

 

另外，減少能源消耗及資源有效合理使用，亦能減少使用有害物質，減少對環境汙染衝擊。 

 

社會議題 

社會議題方面，員工安全與健康之工作環境為本公司首重之目標，為確保員工身心健康及加強職場環境安全性，

訂有「社會責任管理手冊」加以規範，並透過員工健康檢查、消防演習並透過教育訓練課程宣導職場安全及重

視員工身心健康。 

 

公司治理議題 

公司治理議題方面，本公司避免因違反主管機關法令危害公司聲譽，故本公司成立審計委員會、薪資報酬委員

會、企業永續發展委員會及提名委員會且設立公司治理主管一職共同監督公司有無遵守相關法令之規範，落實

公司治理。 

 

資訊安全議題 

資訊安全管理策略主軸聚焦資訊安全治理、法令遵循及科技運用三個面向來進行，從制度到科技，從人員到組

織，全面性提升資訊安全防護能力。 

有鑑於目前資訊安全新興趨勢，如 DDoS（Distributed Denial of Service）攻擊、勒索軟體、社交工程攻擊、

偽冒網站等，每年與國際資訊安全廠商交流，透過專案的合作，定期關注資訊安全議題並規劃因應計畫，針對
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不同情境，進行DDoS、ATM 等攻防演練，強化處理人員的應變能力，以期能在第一時間即偵測到並完成阻擋。 

資訊安全風險控管政策 

資訊安全治理 ➢ 精進管理制度  

➢ 掌控風險及強化防範 

➢ 打造聯防體系 

持續精進管理制度，包括強化教育訓練、資訊安

全基礎架構設計，並深化保護技術。 

法令遵循 ➢ 定期檢視/修訂  

➢ 建立合規循環機制 

建立合規循環機制，定期檢視及修訂內部作業規

範以符合國際資訊安全標準及個海外地區法令。 

科技運用 ➢ 內外部資料收集  

➢ 運用數據分析  

➢ 預測威脅及決策 

運用新技術，預測資訊安全風險並及早作出安全

決策。 

 

⚫ 112 年度風險管理運作情形 

 

在經營管理的過程中，對於可能發生的風險進行預防與控管、制定相關預警措施並依重大性原則進行與公司營

運相關之環境、社會、公司治理及資訊安全議題的風險評估，並作為本公司風險管理及營運策略之參考，112

年為降低相關風險實際運作情形如下: 

環境議題 

辨識風險 執行項目 實際執行情形 

氣候變遷 綠色建築 新建廠區(大甲廠)或辦公室採購採用綠色建材外，也將生態納入考量，並優

先採用智慧及能源效率較高設備。 

製程改善 以天然氣替代煤炭為加熱原料，同時採用粉體靜電塗佈方式進行烤漆製

程，有效降低空氣排放汙染。 

建置儲冰系統 為減少能源消耗及節省日常辦公室用電量，彰化廠區行政大樓及組裝線均

以儲冰系統供應冰水管路，制定冰水主機自動定時開關時間，避免發生人

為疏忽而空轉運載。 

實際落實回收 實際落實回收物分類動作，降低一般垃圾產生量。 

汰舊換新 (1). 112 年度台北辦公室汰換電燈具，改為 LED 省電燈具，從基本用電開

始減量。 

(2). 逐步汰換老舊公務車，112 年彰化更換一台公務車。 

綠色能源 透過太陽能發電系統進行發電，以減少二氧化碳排放量，112 年利用太陽

能發電二氧化碳減少量 827,391 KG，近八年共累計減少二氧化碳減少量共

7,446,517KG。 

溫室氣體盤查

及查證 

112年取得ISO 14064-1溫室氣體盤查認證，並於112年3月23日董事會通

過110年度溫室氣體報告書。 

永續發展政策 於 112 年 3 月 23 日董事會通過本公司永續發展政策及具體推動計畫並提

報股東會。 

教育訓練 112 年度參與氣候變遷議題相關課程如下: 
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(1). ISO 14064-1:2018 溫室氣體盤查標準主導查證員 

(2). 服務業如何進行組織型溫室氣體盤查（基礎班） 

(3). 商業部門減碳人才訓練班-企業永續 ESG 

(4). 碳盤查實務製造部門淨零轉型推動計畫 

有害物質汙

染 

產品選材 截至 112 年與本公司簽訂有害物質限用保證書共 265 家，佔原物料類供應

商(F 類)達成率 65%；因不符合標準而中止合作 0 家。 

112 年度針對電子物料進行衝突礦產調查，不含有由剛果東部及其鄰近國

家所開 採出來的鉭、錫、鎢、金等衝突金屬已完成調查 8 家。 

 

社會議題 

執行項目 實際執行情形 

員工健康 提供員工每年一次健康檢查及異常追蹤，受檢率每年 95%以上，已於 112 年 8 月舉

辦年度健檢。 

每年辦理 8~10 場健康活動及講座及每週 E-mail 宣導健康及安全觀念。 

消防演習 加強工廠內防災教育，提高人員防災警覺，防止災害發生，定期實施消防訓練，依據

消防法第 13 條及消防法施行細則第 15 條，每半年實施一次。 

工作環境與員工人

身安全的保護措施 

設置醫務室可簡易傷病處理、生命徵象監測及緊急傷患協助就醫，平均每月 10 位簡

易傷病處理；全公司設置 35 個醫藥箱及 2 台傻瓜電擊器，使傷患能即時獲得處置。 

教育訓練課程宣導

職場安全 

(1). 112 年度職場安全相關教育訓練外部訓練 498 小時及內部訓練 2,042 小時。 

(2). 為落實 ISO45001 職業安全衛生管理系統供應商管理，112 年度共 197 家完成

簽屬供應簽屬【供應商安全衛生承諾書】。 

 

公司治理議題 

執行項目 實際執行情形 

辦理會計師與治

理單位溝通 

分別於 112 年 3 月 23 日及 112 年 11 月 10 日辦理會計師與治理單位獨立溝通，並將

溝通結果分別彙報於 112 年 5 月 12 日及 112 年 12 月 27 日董事會。 

辦理稽核主管與

治理單位溝通 

於 112 年 12 月 27 日辦理稽核主管與治理單位獨立溝通，並將溝通結果彙報於 113 年

第一季董事會。 

112 年度共 6 次於審議委員會呈報實際稽核作業執行結果。 

公司治理評鑑 配合主管機關積極強化公司治理，針對公司治理評鑑項目我司致力達成相關評鑑目標，

並於 112 年公布第九屆公司治理評鑑落於上市上櫃公司 6%-20%公司中；本屆市值 50

億元以上至 100 億元之非金融電子類排名級距(全體上市及上櫃公司): 前 5%。 

增設功能性委員

會 

除法定規定設立薪資報酬委員會及審計委員會外，另增設永續發展委員會及提名委員

會，針對永續發展及提名委員會組織規程相關議題等項目，檢討執行成果，112 年分別

召開 3 次及 1 次。 

增加董事會召開

次數 

本公司優於法令每季至少召開一次之規定，112 年度共召開 9 次董事會且董事平均實

際出席逾率 95%，顯示我司董事積極參與公司各項重大議題。 
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資訊安全議題 

執行項目 實際執行情形 

資安專責單位設置 依金管會之規定，我司分級為第二級上市公司，已設置一名資安主管及一名資安

專責同仁，負責公司資訊安全管理、規劃、督導及執行，並建構出全方位的資訊

安全防衛能力及環境與提升同仁良好的資訊安全意識。 

危害資訊安全事件處理 因系統已提升人員登入多重驗證機制，並無信箱遭盜用情事，爾後定期驗證人員

登入資訊並請各同仁提醒各相關廠商確認偽冒郵件真實性。 

避免公司信箱遭受郵件

攻擊 

已強化信箱功能避免遭受釣魚郵件攻擊，系統已能自動封鎖高危險性信件及相關

網域，並針對個案誤判人工處理高危險信件，並請員工通知廠商提升相關資訊安

全作為以維彼此資訊環境安全。 

防範詐騙郵件 因系統提升已大量減少詐騙信件至各員工信箱，後續針對各部門零星疑似詐騙郵

件進行資訊安全排解，強化員工辨識詐騙信件並以沙箱過濾方式找出詐騙行為模

組，有效阻擋及避免公司損失。 

升級資訊安全設備 更新防火牆、網路交換器等相關網路資安設備韌體，及全面提升公司電腦作業系

統至Win10以上版本，以強化資訊安全防護及網路優化體驗。 

 

 


